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O 1mpacto do pacote ANAV

Dez medidas com resultados econdmicos e fiscais mensuraveis

€1,115 €358,4 M

mil milhdes £698,7 M

Volume de negdcios incremental ou preservado €139 2 M
em trés anos ,

3.671

VAB direto

Exportagdes

Receita fiscal e contributiva

Postos de trabalho criados
ou protegidos

€76,4 M de custo liquido OE2027 | €330,7 M de recursos publicos em trés anos

Fonte: Relatério oficial ANAV OE2027, versao 5.6. Cendrio base; sem multiplicadores indiretos ou induzidos.
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Associagdo Nacional de Agéncias de Viagens

As 10 medidas ANAV: M1 a M3

O que muda, investimento publico, impacto econdmico e emprego. Prioridades assinaladas a turquesa

Investimento
Volume de Emprego Volume por

negocios em 2029 euro publico

Medida e explicagao publico
2027-2029

Conta da Distribui¢ao Turistica: Cria uma conta estatistica prépria com
M1 | dados do INE, BdP, AT e Seguranca Social. Passa a medir vendas, €3,5M €10 M 56 2,86x%
margens, emprego e contributo fiscal das agéncias.

Neutralidade fiscal e operacional: Clarifica por norma do OE e instrucao
M2 vinculativa o tratamento fiscal e os procedimentos operacionais. Evita €18,8 M €35 M 262 1,86x
penalizar a venda intermediada face a venda direta.

Formalizacao, protecdo e financiamento: Cria registo e regras para
angariadores e consultores ligados a uma agéncia RNAVT. Junta
fiscalizagao coordenada, reembolsos B2B e instrumentos de
financiamento.

€25,0 M €175 M 574 7,00x

Fonte: Relatdrio oficial e modelo econémico ANAV OE2027, versdo 5.6. Investimento publico inclui verbas novas e reafetagdes; emprego corresponde a postos criados ou protegidos. 03
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Associagdo Nacional de Agéncias de Viagens

ASs 10 medidas ANAV: M4 e M5

O que muda, investimento publico, impacto econdmico e emprego. Prioridades assinaladas a turquesa

Investimento
Volume de Emprego Volume por

negocios em 2029 euro publico

Medida e explicagao publico
2027-2029

Digitalizacdo, dados e cibersegurancga: Reserva apoios existentes para
M4 automacao, integragao de sistemas, dados e ciberseguranca. Procura €31,0 M €110 M 370 3,55x
reduzir custos operacionais, erros e exposicao digital.

Promog¢ao com pagamento por resultados: Reafeta 2% do orgamento
M5 promocional para contratos pagos por resultados. O apoio depende de €26,4 M €160 M 393 6,06x
reservas, vendas e exportacdes adicionais comprovadas.

M4 moderniza a operagao das agéncias. M5 remunera promog¢ao apenas quando existem resultados comprovados.

Fonte: Relatorio oficial e modelo econdémico ANAV OE2027, versdo 5.6. Investimento publico inclui verbas novas e reafetagdes; emprego corresponde a postos criados ou protegidos. 04
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Associagdo Nacional de Agéncias de Viagens

As 10 medidas ANAV: M6 e M7

O que muda, investimento publico, impacto econdmico e emprego. Prioridades assinaladas a turquesa

Investimento
Volume de Emprego Volume por

negocios em 2029 euro publico

Medida e explicagao publico
2027-2029

Conectividade e distribuicao aérea: Contrata novas rotas, frequéncias e
M6 extensdes sazonais apenas quando existe adicionalidade. Exige acesso €78,0 M €260 M 754 3,33x
funcional das agéncias a tarifas, servicos e reembolsos.

Programa de turismo interno reservavel: Combina incentivo ao
M7 residente com produto nacional previamente contratado. A reserva €95,0 M €255 M 946 2,68x
validada direciona procura para baixa estacdo e territorios elegiveis.

M6 e M7 concentram €515 M de volume de negdcios e cerca de 1.700 postos de trabalho.

Fonte: Relatdrio oficial e modelo econémico ANAV OE2027, versdo 5.6. Investimento publico inclui verbas novas e reafetagdes; emprego corresponde a postos criados ou protegidos. 05
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Associagdo Nacional de Agéncias de Viagens

As 10 medidas ANAV: M8 a M10

O que muda, investimento publico, impacto econdmico e emprego. Prioridades assinaladas a turquesa

Investimento
Volume de Emprego Volume por

negocios em 2029 euro publico

Medida e explicagao publico
2027-2029

Resiliéncia climatica e acessibilidade: Reserva instrumentos existentes
para adaptar empresas e produto a riscos climaticos e requisitos de
acessibilidade. Protege a continuidade operacional e alarga a oferta
inclusiva.

M8 €45,0 M €65 M 211 1,44x

Previsao e benchmarking no TravelBI: Cria no TravelBl uma camada de
M9 previsao e comparacado para a distribuicdao. Antecipar procura, pregos, €5,0 M €20 M 46 4,00x
capacidade e riscos melhora as decisdes das agéncias.

Unidade temporaria de execu¢ao OE2027: Cria uma unidade temporaria
M10 | para coordenar calendério, execucio e indicadores. Um painel publico €3,0M €25 M 61 8,33x
acompanha verbas, metas e resultados das dez medidas.

Fonte: Relatdrio oficial e modelo econémico ANAV OE2027, versdo 5.6. Investimento publico inclui verbas novas e reafetagdes; emprego corresponde a postos criados ou protegidos. 06
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40 Nacional de Agéncias de Viagens

Tres medidas concentram €690 M

M3, M6 e M7 representam 61,9% do volume de negdcios do cenario base

M1 10

M9 20

M10 25

M2 35

M8 65

M4 110

M5 160

M3 175

M7 255

M6

260

0 50 100 150 200 250 300

M6 €260 M | M7€255M | M3 €175 M

Fonte: Relatdrio oficial ANAV OE2027, versdo 5.6. Volume acumulado no cenario base. 07
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40 Nacional de Agéncias de Viagens

Formalizacao, protecao e financiamento

Combater a informalidade e devolver liquidez as agéncias

eRegisto nacional de angariadores e consultores
ligado ao RNAVT.

de volume de negécios eFiscalizacao digital coordenada entre ASAE, Turismo
de Portugal, AT e Seguranca Social.

€8 1M t0 liquido OE2027 eReembolsos B2B rapidos e rastreabilidade
’ e eletrénica.
574 postos de trabalho eCrédito e garantias condicionados a RNAVT e

cumprimento das regras.
7,OOX volume por euro publico

Angariadores e consultores sempre associados a uma agéncia RNAVT responsavel

Fonte: Relatério oficial ANAV OE2027, versdo 5.6, medida 3. 08
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Enquadrar a atividade para proteger o consumidor

A solucao proposta pela ANAV liga cada venda a uma agéncia responsavel

Quem vende viagens deve estar associado a
uma agéncia RNAVT responsavel

01 Registo nacional Vinculo a agéncia, contrato registado e identificacao verificavel.

02 Requisitos minimos Formacdo, idoneidade, seguro e QR identificador.

03 Venda protegida Sem contratos diretos com o consumidor ou recebimentos em contas pessoais.

04 Fiscalizacao efetiva Monitorizacdo digital, mystery shopping, denuncias e remog¢do de ofertas
ilegais.

Fonte: Relatério oficial ANAV OE2027, versdo 5.6, medida 3. 09
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Nacional de Agéncias de Viagens

Conectividade incremental e distribuicao aérea neutra

A medida com maior volume de negdcios incremental do pacote

e Contratos para novas rotas, frequéncias e extensoes
sazonais com prova de adicionalidade.
eReafetacdo até €20 M por ano ja existentes e €18 M

volum negoci .. ) A
de volume de negocios adicionais em trés anos.

e Acesso funcional das agéncias a tarifas, bagagem,
€1,9 M custo liquido OE2027 lugares, alteracdes e reembolsos.

e Manutenc¢do minima, teto por passageiro e clawback
754 postos de trabalho para evitar rotas efémeras.

25,2 meses payback fiscal estimado

€83,2 Mde VAB | €30,2 M de receita fiscal e contributiva | 3,33x volume/€ publico

Fonte: Relatdrio oficial ANAV OE2027, versdo 5.6, medida 6. 10
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Assaciagio Nacional de Agéncias de Viagens

Turismo interno reservavel na baixa estacao

Produto nacional com procura adicional comprovada e distribuicao RNAVT

€2 5 5 M 01 Incentivo ao residente

€25 M em 2027 para baixa estacao e territorios
de volume de negdcios elegiveis.

02 Produto contratualizado

946 €15 M em 2027 com preco, calendario, inventario e
postos de trabalho B e Eey
: Reserva comprovada
€99,5 \Y | VAB direto 03 P
Identificador Unico, estadia validada e pagamento
€90 M despesa familiar em trés anos apenas com adicionalidade.

Fonte: Relatério oficial ANAV OE2027, versdo 5.6, medida 7. 11
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Escala, retorno e emprego nas tres prioridades

M3, M6 e M7 representam 62% do volume total do pacote

€690 M de volume | €214,2 MdeVAB | €85,5 M dereceita | 2.274 empregos

Indicador M3 M6 M7
Volume de negdcios €175,0 M €260,0 M €255,0 M
Custo liquido OE2027 €8,1 M €1,9M €31,8 M
Recursos publicos em 3 anos €25,0 M €78,0 M €95,0 M
VAB direto €31,5M €83,2 M €99,5 M
Receita fiscal e contributiva €144 M €30,2 M €409 M
Emprego em 2029 574 754 946
Volume por euro publico 7,00x% 3,33x 2,68x

Fonte: Relatorio oficial ANAV OE2027, versdo 5.6. Valores arredondados do cenario base.
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Associagdo Nacional de Agéncias de Viagens

€589 M para turismo, comeércio e servicos no OE2026

A proposta ANAV parte de instrumentos existentes e exige resultados mensuraveis

Programa P4

B Projec¢do do destino Portugal no mundo B Promogdo do turismo a nivel regional Comeércio e servigos

€442 M €90 M €57 M

promocado externa promocao regional comércio e servicos

A ANAV propoe reafetagao, contratacao por resultado e controlo de adicionalidade

Fonte: Relatério do Orgamento do Estado para 2026, pp. 186-187. Montantes em milhdes de euros. 13
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ssociagio Nacional de Agéncias de Viagens

Cinco chamadas possiveils para a Comunicacao Social

Formulagdes curtas, baseadas no cenario central do modelo ANAV

01

02

03

04

05

ANAYV propoe 10 medidas com potencial para gerar €1,1 mil milhoes

Trés prioridades concentram €690 milhGes de novo volume de negdcios

Conectividade aérea pode gerar €260 milhoes com €1,9 milhdes de custo liquido em 2027

ANAYV propoe registo nacional para angariadores e consultores ligados ao RNAVT

Turismo interno de baixa esta¢ao pode criar ou proteger 946 postos de trabalho

Valores do cendrio base do modelo econdmico ANAV. Medidas propostas, ainda sujeitas a decisdo orgamental. 14



4 ANAV

Associagao Nacional de Agéncias de Viagens

A politica publica deve medir a venda e
a distribuicao, nao apenas a visita

A ANAV pede que o OE2027 transforme verbas e instrumentos existentes em
capacidade, reservas comprovadas e resultados medidos.

Associacao Nacional de Agéncias de Viagens

OE2027 | Versdo 5.6 | Setembro 2026
secretariageral@anav.pt
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